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D  デ ジ タ ル を  
D  デ ザ イ ン す る  

X  変 革 の 時 代



デジタル・トランスフォーメーション DX
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︎<

　
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
　>  

・
社
会
の
未
来
を
切
り
拓
く
た
め
、
新
た
な
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
取
り

入
れ
、
新
た
な
付
加
価
値
を
生
み
出
す
こ
と
に
挑
戦
。 
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デジタル・トランスフォーメーション DX

<
　
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
方
向
性 

　> 
・
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
を
実
現
す
る
た
め
に
後
述
の
技
術
を
活
用
。 

デ
ジ
タ
ル
・
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン(DX

)

の
内
容 

1.

業
務
の
効
率
化
に
よ
る
生
産
性
の
向
上 

2.

既
存
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
高
付
加
価
値
化 

3.

新
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
創
出 

4.

現
在
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
根
本
的
な
変
革 

5.

企
業
文
化
や
組
織
マ
イ
ン
ド
の
根
本
的
な
変
革 
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デジタル・トランスフォーメーション DX

D
X

の
代
表
的
な
技
術 7 

・
「IO

T
」
「
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
」
「AI

」
「ICT

」
「RPA

」
「
ク
ラ
ウ
ド
」
「XR

」 
技
術1
：IO

T 
IO

T

は
「IN

TERN
ET O

F TH
IN

G
S

」
の
略
称
で
あ
り
、
直
訳
す
る
と
「
モ
ノ
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
」 

技
術2

：
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ 

従
来
の
管
理
シ
ス
テ
ム
で
は
記
録
、
保
管
、
解
析
が
難
し
か
っ
た
巨
大
な
デ
ー
タ
群 

技
術3

：AI 
AI

は
「ARTIFIC

IAL IN
TELLIG

EN
C

E

」
の
略
で
あ
り
、
「
人
工
知
能
」 

技
術4

：IC
T 

IC
T

は
「IN

FO
RM

ATIO
N

 AN
D C

O
M

M
UN

ICATIO
N

 TEC
H

N
O

LO
G

Y

」
の
略
称
で
、
そ
の
名
の
通
り
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
を
主
体
と
し
た
情
報
通
信
技
術 

技
術5

：RPA 
RPA

は
「RO

BO
TIC

 PRO
C

ESS AUTO
M

ATIO
N

」
の
略
称
で
す
。
ホ
ワ
イ
ト
カ
ラ
ー
業
務
を
ロ
ボ
ッ
ト
が
代
行
す

る
取
り
組
み 

技
術6

：
ク
ラ
ウ
ド 

ク
ラ
ウ
ド
は
「
ク
ラ
ウ
ド
・
コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ
」
の
略
称
で
あ
り
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
な
ど
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

を
通
じ
て
サ
ー
バ
ー
や
ス
ト
レ
ー
ジ
、
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
な
ど
を
利
用
す
る
技
術 

技
術7

：X
R 

XR

は
、
現
実
世
界
に
は
な
い
も
の
を
表
現
し
た
り
、
体
験
し
た
り
で
き
る
技
術
の
総
称
デ
ジ
タ
ル
化
の
影
響 
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デジタル・トランスフォーメーション DX

<
　
情
報
処
理
技
術
の
活
用
の
方
向
性
　> 

３
つ
の
重
点
分
野
で
、
デ
ジ
タ
ル
変
革
の
実
現
を
推
進 

1. DX

価
値
創
造 

・
デ
ジ
タ
ル
リ
テ
ラ
シ
ー
を
高
め
組
織
を
強
化
し
、
新
た
な
価
値
創
造
や
変
革
推
進
を
行
う
。 

2. 

デ
ー
タ
に
基
づ
い
た
意
思
決
定 

・
デ
ジ
タ
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
よ
る
見
込
み
客
の
発
掘
及
び
課
題
認
識
。 

  【
具
体
的
な
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
用
い
た
デ
ー
タ
活
用
方
法
例
】 

・W
EB

サ
イ
ト
やSN

S

、
メ
ー
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
活
用
し
、
見
込
み
客
を
獲
得
し
、
取
得
し
た
リ
ー
ド
に
対

し
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
で
育
成
を
図
り
顧
客
と
の
継
続
的
な
関
係
構
築
を
行
う
。 

3. 

業
務
改
革 

・
業
務
効
率
化
の
た
め
の
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
導
入
。 

・
管
理
会
計
デ
ー
タ
、
財
務
デ
ー
タ
な
ど
を
シ
ス
テ
ム
で
見
え
る
化
。 
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デジタル・トランスフォーメーション DX

<
　DX

戦
略
を
推
進
す
る
た
め
の
体
制
　> 

1DX

戦
略
推
進
強
化
の
た
め
の
体
制
と
し
て
デ
ー
タ
の
一
元
管
理
し
、DX

戦
略
に
お
け
る
各
施
策
の
進
捗
管
理

等
を
専
任
す
るDX
推
進
部
を
設
置
予
定
。 

2DX

戦
略
に
関
す
る
企
画
・
や
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
全
体
の
進
捗
管
理
等
をDX

外
部
パ
ー
ト
ナ
ー
を
通
じ
て
推
進
を

検
討
。 

3
デ
ジ
タ
ル
人
材
育
成
と
し
て
、
基
礎
ス 

キ
ル
と
知
識
を
習
得
で
き
る
多
層
的
な
育
成
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
検
討
。 
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デジタル・トランスフォーメーション DX

    

6

D X 外 部  
パ ー ト ナ ー  

D X 推 進 部   
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デジタル・トランスフォーメーション DX

<
　DX

を
推
進
す
る
た
め
の
環
境
整
備
　> 

・DX
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
導
入 :  EC

サ
イ
ト
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン 

他 

・
オ
フ
ィ
ス
の
ク
ラ
ウ
ド
化 :  

業
務
の
オ
ン
ラ
イ
ン
化
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
環
境
整
備
、
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
他 

  IT

シ
ス
テ
ム
・
デ
ジ
タ
ル
技
術
活
用
環
境
の
整
備
に
関
す
る
方
策 

・
デ
ジ
タ
ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
取
り
組
み 

・
デ
ー
タ
見
え
る
化
お
よ
び
活
用 
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デジタル・トランスフォーメーション DX

<
　
戦
略
の
達
成
状
況
に
係
る
指
標
　> 

1. 

企
業
価
値
創
造
に
係
る
指
標:  

     
    * 

売
上
高
増
加
率
　
対
前
年
度 10

％U  
    * 

現
在
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
根
本
的
な
変
革
　DX

活
用 

    * 

企
業
文
化
や
組
織
マ
イ
ン
ド
の
根
本
的
な
変
革
　X

の
活
躍 

2. 

戦
略
実
施
に
よ
り
生
じ
た
効
果
を
評
価
す
る
指
標  

    * 

コ
ス
ト
削
減
効
果
　
対
対
前
年
度 10
％U

P  
    * 

既
存
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
高
付
加
価
値
化
　
商
品
価
格
対
前
年
度 10

％U
P 

　
　 

    * 

新
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
創
出
　
新
素
材
の
活
用 

3. 

戦
略
に
定
め
ら
れ
た
計
画
の
進
捗
を
評
価
す
る
指
標:  

    * KPI

（
重
要
業
績
評
価
指
標
）
の
達
成
状
況     

　
「
月
間
リ
ー
ド
獲
得
数50

件
」
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デジタル・トランスフォーメーション DX
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